O FIRCROL b

PROFISCO Ii

Projeto de Modernizacao da
Gestao Fiscal do Estado
do Rio Grande do Sul

Projeto de Governanca
de TIC SEFAZ/RS

Apresentacao PETIC

— Plano Estratégico de TIC \9 BID

de Deservivirerts RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA FAZENDA

Janeiro 2023

EXPERIENCIA DO USUARIO (interno e externo)

Disponibilizar ferramentas Adotar o conceito da
inovadoras para o Fazenda como uma
relacionamento com cidadao plataforma de servicos
e Sociedade digitais

Garantir a satisfacao do Compartilhar dados com a
usuario com a qualidade dos Sociedade fomentando o
Servicos controle social

Adotar solucoes Ampliar e implantar Automatizar processos e .
. . . . . . Prover solucdes para a
compartilhadas entre as Gerenciar projetos de TIC processos de governanca de Integrar sistemas de b certaitheles un g
areas de negocio TIC informacao J

Garantir 8 seguranga de Assegurar continuidade e Manter a privacidade dos Disponibilizar informagoes

NiGrMagEs no ?mblente disponibilidade dos servicos dados do cidadao confiaveis e uteis para a
digital (%) tomada de decisdo

INOVACAO E APRENDIZAGEM

Adotar tecnologias de ponta
gue gerem valor as areas de
negocio

Modernizar as instalacoes,
infraestrutura e solucoes de
TIC com foco na integracao

Capacitar servidores em
novas tecnologias

Modernizar as ferramentas
de inteligéncia analitica

Buscar parcerias para . Expandir capacidades atuais
. N Promover ambiente para .
iIncorporacao de novas . (infraestrutura, pessoas,
: uma cultura inovadora :
tecnologias servicos)

Reestruturar as areas,
equipes e atribuicoes de TIC

PROFISCO II RS




